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LA CONVENZIONE

Siamo lieti di comunicare 1’approvazione dell’accordo di convenzione tra MICSO SRL
— Internet Solutions e L’ASSOCIAZIONE NAZIONALE FAMIGLIE NUMEROSE.

MICSO ¢ un’azienda leader nel campo nell’ Information Technology con oltre 30 anni di
esperienza.

In costante crescita, nel 1996 ha iniziato ad offrire servizi di connettivita adsl e nel 2004
¢ entrata nel mercato delle connessioni wireless, coprendo molte aree ancora in Digital
Divide.

Oggi ¢ uno dei maggiori Internet Service Provider nazionali specializzati in connettivita
wireless a banda larga, con centinaia di impianti ad altissima tecnologia installati dal

Piemonte alla Puglia.

La Convenzione stipulata con L’ASSOCIAZIONE NAZIONALE FAMIGLIE
NUMEROSE prevede, per tutte le famiglie iscritte, condizioni economiche agevolate per
I"attivazione dei servizi MICSO WAdsl Home e MICSO WAdsl Kit.
Nello specifico:
e riduzione di prezzo del 15% sul costo di installazione standard.
e riduzione di prezzo del 15% sui canoni di abbonamento a tutti i servizi MICSO
WAdsl Home ¢ MICSO WAdJsl Kit

e disattivazione di servizio gratuita.

MICSO SRL
Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)
Telefono +39 085 799 6598 - Fax +39 085 799 2950 - info@micso.it
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Di seguito i dettagli dell’ offerta:
e Antenna CPE: in comodato d’uso gratuito
e Attivazione: € 85,00 iva inclusa (divise nelle prime tre rate)
e Router wi-fi (opzionale)*: € 55,00 iva inclusa

e Profili convenzionati WAdsl Home a scelta tra:

PREZZO LISTINO | PREZZO CONVENZIONE

HOMEI10 € 24,30 iva inclusa | € 20,70 iva inclusa

(10 mega in download, 1 mega in upload)

HOME20 € 32,80 iva inclusa | € 27,90 iva inclusa
(20 Mega in download, 2 mega in upload)

HOMES0 € 42,50 iva inclusa | € 36,20 iva inclusa
(50 mega in download, 3 mega in upload,

IP fisso incluso)

PREZZO LISTINO | PREZZO CONVENZIONE

KIT10 €36,90 +iva € 31,40 + iva
(10 mega in download, 4 mega in upload,

IP fisso incluso)

K120 €47,90 + iva € 40,70 + iva
(20 mega in download, 5 mega in upload,

IP fisso incluso)

KIT30 € 64,90 + iva €55,20 + iva
(30 mega in download, 6 mega in upload,

IP fisso incluso)

KIT50 € 87,90 + iva €74,70 + iva
(50 mega in download, 8 mega in upload,

IP fisso incluso)

*in alternativa & possibile utilizzare un apparato di proprieta del cliente

MICSO SRL
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e Installazione professionale convenzionata con garanzia di perfetta navigazione:

WADSL HOME

PREZZO LISTINO

PREZZO CONVENZIONE

INSTALLAZIONE PROFESSIONALE
CON GARANZIA DI PERFETTA
NAVIGAZIONE

€ 100,00 iva inclusa

€ 85,00 iva inclusa

WADSL KIT

PREZZO LISTINO

PREZZO CONVENZIONE

INSTALLAZIONE PROFESSIONALE
CON GARANZIA DI PERFETTA
NAVIGAZIONE

€ 150,00 + iva

€ 127,50 +iva

MICSO SRL
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Offerta Voce MICSOVoIP (opzionale)

E possibile richiedere in via opzionale anche il servizio di telefonia fissa MICSOVolP.

Con MICSOVolIP ¢ possibile utilizzare la connessione WAdsl per telefonare in Italia e all’estero
in modo semplice ed economico, utilizzando il proprio apparecchio telefonico e senza piu canone
Telecom. Le chiamate sono effettuate tramite comode ricariche prepagate acquistabili sul sito

www.serviziovoip.it, senza mai scadenza né obbligo di ricarica a credito esaurito.

Offerta Voce

e Numero geografico € 30,50/anno IVA inclusa
e Adattatore telefonico ATA in comodato d’uso gratuito
e Prima ricarica telefonica € 20,00 IVA inclusa
e Portabilita del numero (opzionale): € 24,40 una tantum iva inclusa
e Presenza in elenco (opzionale): € 12,2/anno iva inclusa
e Trasferimento di chiamata gratuito
Vantaggi

e Possibilita di eliminare il canone TELECOM

e Possibilita di mantenere il numero gia in uso

e Chiamate Gratis tra tutti gli Utenti MICSOVoip

e Basso Costo al minuto e tariffe eccezionali verso i numeri esteri

e Nessun costo fisso mensile per profilo a consumo e nessun obbligo di ricarica a credito

esaurito.

MICSO SRL
Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)
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Tariffe Voce

FISSO A CONSUMO

Consente di utilizzare il credito ricaricabile per tutte le chiamate senza costi fissi mensili.

e (Costo al minuto numeri fissi €0,017 IVA inclusa
e Scatto alla risposta numeri fissi € 0,07 IVA inclusa

e Costo al minuto cellulari € 0,169 IVA inclusa
e Scatto alla risposta cellulari € 0,125 IVA inclusa

FISSO FLAT (solo per utenti residenziali)

Consente di chiamare tutti i numeri fissi nazionali a un costo fisso di € 6,10/mese IVA inclusa
(scatto alla risposta escluso). Le chiamate verso cellulari e numeri esteri e lo scatto alla risposta

verso i fissi continuano ad essere scalati dal credito ricaricabile.

e Canone mensile € 6,10 IVA inclusa
e Costo al minuto numeri fissi €0

e Scatto alla risposta numeri fissi € 0,07 IVA inclusa
e (Costo al minuto cellulari € 0,169 IVA inclusa
e Scatto alla risposta cellulari €0,125 IVA inclusa

MICSO SRL
/h Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)
b Telefono +39 085 799 6598 - Fax +38 085 799 2950 - info@micso.it
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COME ADERIRE ALLA CONVENZIONE

Per aderire alla convenzione & necessario sottoscrivere un contratto c/o le sedi autorizzate
MICSO ed esibire la tessera di appartenenza all’ANFN valida per I’anno in cui si
perfeziona I’acquisto.

Questi i differenti canali di adesione:

Via TELEFONO
e con la sede MICSO allo 085.7996598

e con un rivenditore autorizzato MICSO*
E’ necessario inviare copia della tessera ANFN all’indirizzo commerciale@micso.it.

In SEDE FISICA
e c¢/o MICSO Srl, Via Tiburtina 318 — Pescara

e c/o sede del rivenditore autorizzato MICSO*

E’ necessario esibire la tessera ANFN in sede per necessaria copia da allegare al contratto.

Ad adesione effettuata il cliente ricevera via e-mail il contratto a lui intestato in formato
PDF nella versione integrale e completa di tutte le norme contrattuali.
Entro 48H lavorative dalla richiesta il cliente sara contattato telefonicamente da un

tecnico professionista per concordare giorno e ora dell’installazione.

*(& possibile conoscere il contatto del rivenditore pit vicino contattando MICSO telefonicamente o via

email all’indirizzo commerciale @micso.it)

MICSO SRL
Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)

Telefono +39 085 799 6598 - Fax +39 085 799 2950 - info@micso.it
Posta certificata: micso@micsopec.it - P.IVA 0122 0170 680
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INTALLAZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio WAGJsl richiede una visibilita ottica diretta tra I’antenna installata presso
I’abitazione del cliente e il ripetitore MICSO. In caso di scarsa o nulla visibilita il servizio
non potra essere erogato.
Un tecnico specializzato si occupera dell’installazione dell’antenna, garantendo al cliente:
e Sopralluogo a domicilio gratuito finalizzato all’installazione.
e Nessun costo in caso di esito negativo del sopralluogo.
e Installazione professionale standard* al prezzo convenzionato di € 85,00 iva
inclusa per il servizio WAdsl Home e di € 127,50 + iva per il servizio WAdsl Kit
(da saldare direttamente al tecnico in sede d’installazione). Eventuali
maggiorazioni di prezzo dovute alla necessita di interventi extra non previsti
saranno oggetto di preventivo in loco, sottoposto al cliente per accettazione. Nulla
sara dovuto in caso di rinuncia all’intervento.
e Garanzia di perfetta navigazione**, in assenza della quale nulla sara dovuto e il
contratto si intendera annullato.
e Assistenza a domicilio gratuita per il primo mese.
e Dal mese successivo assistenza a domicilio al solo costo di chiamata di € 30,00

iva inclusa***,

* Installazione antenna su palo esistente con relativo puntamento, fino a 10 metri di cavo con arrivo sottotetto o
mansarda, collegamento alla rete elettrica esistente.
** Secondo i requisiti di qualita stabiliti dalla MICSO

#*% Primi 30 minuti con intervento al meglio. Per interventi pil complessi verra redatto preventivo in loco.

MICSO SRL
Via Tiburtina, 318 + 65128 Pescara (PE)

Telefono +38 085 799 6598 - Fax +39 085 799 2950 - info@micso.it
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ATTIVAZIONE/DISATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

Una volta installata 1’antenna il cliente potra immediatamente navigare con WAdsl e nei
15 giorni successivi potra far valere il diritto di ripensamento senza alcun costo a suo
carico.

Passati i 15 giorni il contratto si intendera perfezionato con durata annuale e a tacito
rinnovo.

La disdetta non prevede alcun costo di cessazione ma solo 'impegno del cliente alla
restituzione dell’antenna fornita in comodato d’uso.

Per la rimozione dell’antenna ad opera di un tecnico specializzato sara richiesto un

contributo di € 20,00 iva inclusa.

TERMINI GENERALI DELLA CONVENZIONE

e Laconvenzione ¢ valida unicamente per le famiglie iscritte al’ ASSOCIAZIONE
NAZIONALE FAMIGLIE NUMEROSE

e Ogni famiglia ha diritto all’attivazione di un solo contratto in convenzione.

e Non ¢ possibile avere due utenze attive convenzionate con la stessa tessera ANFN.

e Tutti 1 clienti in convenzione possono usufruire, nel corso del rapporto
contrattuale, della promozione “Presentaci un Amico”, a condizione che 1’amico
presentato non sia un avente diritto alla convenzione stessa.

e Lo sconto previsto dalla convenzione viene applicato anche in caso di richiesta di

variazione profilo, se effettuata tra profili convenzionati.

MICSO SRL
Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)
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E possibile visionare tutti i dettagli dell’offerta MICSO WAdsl sul sito

www.wadsl.it

Per Assistenza contattare il Servizio Clienti MICSQO al numero

085.7996598

(lun-sab. dalle 9:00 alle 18:00)
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Via Tiburtina, 318 - 65128 Pescara (PE)
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