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Da poco più di due mesi funziona a Schio uno sportello unico in Italia: lo sportello Famiglia . Detto 
così sembra una realizzazione scontata, facile, una delle tante, ma di fatto rappresenta una 
rivoluzione politica. Viene riconosciuto, nei fatti e non solo a parole, il valore, la necessità di questo 
nucleo base di qualsiasi stato: senza i cittadini che nascono non ha ragione d'essere lo stato. Si sono 
concretizzati così due anni di lavoro dell'amministrazione comunale, stimolata/aiutata 
dall'associazione nazionale famiglie numerose (ANFN) nella figura del coordinatore provinciale 
Franco Grotto e famiglia di Schio, coordinati dall'assessore Emilia Laugelli per creare un ufficio e 
soprattutto il personale con competenze e funzioni dei vari uffici preposti. Cosa fa quest'ufficio: 
servizi sotto forma di documentazione e informazioni su interventi ai vari livelli dallo stato, regioni, 
provincie e in particolare tutti gli interventi attuati in ambito socio-educativo dal comune. È il sogno 
che si realizza delle famiglie che si trovano a cercare informazioni nei vari ambiti in un unico 
sportello loro dedicato. Si possono avere informazioni sulle leggi inerenti interventi economici 
statali, borse di studio regionali, trasporti scolastici provinciali, assistenza agli anziani, tutela dei 
minori, adozioni e affido e quant'altro sarà nel futuro.  È un primo passo concreto verso un 
attenzione diversa alla famiglia: il passaggio dall'assistenza alla promozione cercando tutti gli 
interventi che possano farci dire che fare famiglia oggi si può. E funziona l'ufficio? Poco meno di 
1.000 contatti ad oggi ne sanciscono il successo. Un grande grazie, quindi, al comune di Schio nella 
figura dell'assessore Emilia Laugelli ed ai suoi preziosi collaboratori; un grande grazie a Franco 
Grotto e famiglia consulenti impagabili (autentici volontari stakanovisti) del comune di Schio ed un 
augurio di una rapida clonazione dell'iniziativa in tutti i comuni d'Italia.
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