
Chi può ottenere 
i contributi
Le oltre 4500 famiglie residenti in Toscana con 4 o più 
figli possono fare richiesta del contributo presentando il 
modulo di autocertificazione predisposto dalla Regione 
Toscana per l’anno 2010.
La domanda può esser presentata da uno qualsiasi dei 
componenti maggiorenni del nucleo familiare, purché 
convivente nella stessa famiglia anagrafica e residente 
nell’abitazione per cui viene richiesto il contributo.
La domanda può essere presentata anche nel caso di 
fornitura in cui il contratto sia intestato ad altra perso-
na o nel caso di utenza condominiale.
Hanno diritto a richiedere la riduzione in bolletta tut-
te le famiglie con almeno 4 figli – anche maggiorenni 
– compresi i bambini e i ragazzi in affidamento familiare 
o in adozione.

Criteri di erogazione 
dei contributi
Per determinare l’entità dei contributi si terrà conto sia 
del numero dei figli, sia della fascia di reddito della fami-
glia, risultante dalla sommatoria dei redditi imponibili di 
ciascuno dei componenti del nucleo familiare.

Quando e come 
presentare la domanda
L’autocertificazione deve pervenire, a partire dal 15 gen-
naio e non oltre il 15 marzo 2010, a
 Cispel Confservizi Toscana 
(Via G.Paisiello, 8 - 50144 Firenze)
secondo una delle seguenti modalità:
- a mezzo posta, tramite un incaricato o via fax al nume-
ro 055 282182, insieme alla fotocopia non autenticata di 
un documento di identità del dichiarante; 
- consegnato direttamente dall’interessato agli uffici del-
la Cispel nei seguenti orari: dal lunedì al venerdì, dalle 
9.00 alle 13.00.

A chi rivolgersi 
per avere informazioni
Ufficio relazioni con il pubblico della Regione Toscana
Firenze, via di Novoli 26, palazzo A
Lunedì, mercoledì, giovedì 9.00-18.00
Martedì e venerdì 9.00-13.30
Numero Verde 800 860 070
Numero Verde per non udenti 800 8815 15

Ufficio relazioni con il pubblico del Comune di residenza

Cosa fare per 
presentare la domanda
È sufficiente presentare un’autocertificazione a cui alle-
gare:
- copia dell’ultima fattura pagata o dell’ultima fattura uti-
le;
- il modello B – solo in caso di contratto intestato al 
condominio –  debitamente compilato e sottoscritto 
dall’amministratore o da suo delegato o dal legale rap-
presentante della ditta esattrice.

Il modello di autocertificazione da compilare, predispo-
sto dalla Regione, è scaricabile:
- dal sito www.regione.toscana.it/urp;
- dal sito dell’Associazione nazionale famiglie numerose 
www.famiglienumerose.org; 
- dal sito dell’Anci Toscana
www.ancitoscana.it,
oppure, può essere ritirato presso l’Ufficio relazioni con 
il pubblico della Regione o del Comune di residenza. 

Le famiglie numerose sono tra quei 
soggetti che più pagano lo scotto della 

crisi economica, costrette 
a destreggiarsi tra spese necessarie a 

volte elevate, e fare i conti con redditi 
non sempre adeguati. 

A loro si rivolgono molti degli interventi 
con cui la Regione Toscana cerca di 

frenare la crisi e sostenere la ripresa: 
alcuni di questi puntano all’abbattimento 
dei costi dei servizi,  come l’erogazione 

di contributi per il pagamento delle 
bollette dell’acqua per uso domestico, 

frutto di un accordo tra Regione Toscana, 
Anci Toscana, 

Cispel Confservizi Toscana e 
Associazione nazionale famiglie 

numerose.

Famiglia numerosa
Bolletta più leggera

Famiglia numerosa Bolletta più leggera

Dal 15 gennaio al 15 marzo 2010 
le famiglie toscane con 4 o più figli 

possono presentare richiesta per ottenere contributi 
per il pagamento delle bollette dell’acqua 

per uso domestico per l’anno 2010
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