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REGOLAMENTO:Applicazione delle agevolazioni tariffarie 
in base alla situazione economica equivalente (I.S.E.E.) 

ed alle famiglie numerose 
 
 

Art. 1 - Oggetto e finalità 
 

1.  Il presente Regolamento, nel rispetto del principio che ogni cittadino gode di pari dignità ai fini 
dell’accesso all’erogazione del servizio, disciplina le modalità applicative delle agevolazioni tariffarie a 
nuclei familiari e soggetti clienti del servizio idrico che si trovano nelle condizioni indicate al successivo 
art. 2. 

2.  Il parametro economico per l’individuazione dei soggetti  beneficiari dell’agevolazione sul reddito è 
individuato nell’indicatore della Situazione Economica Equivalente (di seguito indicatore ISEE), ai 
sensi di quanto disposto dal D.Lgs. n. 109/98 s.m.i.. 

3. Il parametro numerico per l’individuazione  dei  soggetti  beneficiari  dell’agevolazione prevista per le 
Famiglie Numerose consiste nell’applicazione di 4 classi di sconto da riconoscere sulla base del 
numero dei familiari conviventi ed attestato dal certificato di famiglia rilasciato dal Comune.  

 
Art. 2 - Soggetti beneficiari dell’agevolazione 

 
1. Possono richiedere l’agevolazione di cui al successivo art. 3, i nuclei familiari e soggetti clienti del 

servizio idrico d’ambito con  indicatore ISEE  inferiore  o  uguale  a  Euro  9.000,00  (fatte  salve 
successive modifiche e/o aggiornamenti del valore annuo della soglia ISEE citata); l’agevolazione 
può essere  richiesta  esclusivamente  per  l’erogazione  del  servizio  relativo  all’uso  domestico  
dell’unità abitativa di residenza. 

2.  Ai fini del presente regolamento sono da intendersi aventi diritto all’agevolazione di cui al successivo 
art. 3 anche le cosiddette “famiglie numerose” risultanti dallo stato di famiglia. L’agevolazione può 
essere  richiesta  esclusivamente  per  l’erogazione del  servizio  relativo  all’uso  domestico  dell’unità 
abitativa di residenza. 

3. Per famiglia numerosa s’intende il nucleo familiare composto da almeno 5 componenti residenti nella 
stessa abitazione dove avviene l’erogazione del servizio. 

4. L’agevolazione viene riconosciuta solo se l’avente diritto risulta in regola con il pagamento di tutte le 
bollette dell’anno precedente  per il quale fa riferimento la richiesta di agevolazione. 

 
Art. 3 - Misura dell’agevolazione e modalità di rimborso 

 
1. L’agevolazione è  riconosciuta, per ciascuno dei  due casi  indicati  nel precedente articolo 2 comma 1 e 

2, quindi anche  con effetto cumulabile,  in  misura  forfetaria e per un importo massimo pari  a 28,00 € 
annuo (sulla quota base), salvo la situazione di richiesta del raddoppio del modulo base, come indicato 
all’articolo 6.  

2. Le agevolazioni vengono riconosciute  sotto forma di rimborsi, il Gestore, accertata la presenza dei 
requisiti necessari per ottenere l’agevolazione, procederà a corrispondere l’importo d e l l a  
agevolazione mediante rimborso con detrazione dell’importo corrispondente in bolletta, oppure tramite 
trasferimento di fondi all’Amministrazione comunale di riferimento. In caso di disdetta o voltura del 
contratto di erogazione del servizio l’importo riconosciuto non ancora saldato sarà restituito tramite 
assegno circolare.  

3. L’ammontare annuo complessivo delle agevolazioni erogate da APS, per le situazioni indicate 
nell’articolo 2, riconosciuto dalla società è pari al 1% del fatturato relativo al Servizio Idrico Integrato e 
comunque inferiore a 500.000,00 € per il primo anno. In caso le richieste superino l’importo stanziato 
la società applicherà il principio della presentazione in termini temporali o altro principio indicato dalla 
Segreteria Tecnica dell’ATO 1.  
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Art. 4 - Presentazione delle istanze di agevolazione e modulistica 

 
1.   Per  usufruire  dell’agevolazione di cui all’art. 3 gli aventi diritto devono presentare ai competenti uffici 

del gestore d’ambito ATO1 Palermo: 
• domanda di agevolazione redatta su apposito modello (Allegato A) predisposto dal gestore 

d’ambito (sottoscritta dal richiedente) a condizione che l’utenza sia intestata ad uno dei componenti 
il nucleo familiare medesimo nel caso di utenza singola e/o intestata ad utenza condominiale 
dell’immobile in cui il nucleo familiare è residente;  

• copia  fotostatica  dell’attestazione  ISEE  rilasciata  dagli  enti  abilitati  (INPS,  C.A.F.,  uffici 
comunali  competenti)  e  calcolata  sui  redditi  dell’anno  precedente a quello per il quale si chiede 
l’agevolazione sul reddito; 

• certificato dello Stato di Famiglia attestante i componenti facenti parte del nucleo familiare e la loro 
residenza; 

• copia fotostatica di un documento d’identità (ai sensi dell’art. 38 del D.P.R. n. 445/2000).  

2. Il modello di domanda di agevolazione oltre ad essere disponibile sul sito Internet 
www.acquepotabilisiciliane.it  potrà  essere  richiesto  presso  gli  sportelli  del Gestore presenti sul 
territorio. 

 

Art. 5 - Termini di presentazione delle istanze 
 

1.  La documentazione di cui all’art. 4 ha valore annuale e deve essere ripresentata ogni anno, anche in 
assenza di variazioni, pena la decadenza dall’agevolazione. 

2.  Per le agevolazioni ISEE, in  via  transitoria  per  l’anno  2008,  gli  aventi  diritto  dovranno  presentare  
l’istanza  entro  e  non oltre il   30 settembre 2008, a regime entro il 30 giugno dell’anno di competenza. 

3. Per le agevolazioni famiglie numerose, l’agevolazione verrà erogata a partire dal 2009; pertanto, la 
domanda potrà essere presentata, dagli  aventi  diritto, a far data dal 1 gennaio 2009 ed entro il 30 
giugno dell’anno di competenza. 

 
Art. 6 – Fasce di riferimento delle “Famiglie Numerose” 

 
L’applicazione delle classi di sconto è illustrata nella successiva tabella: 

 

Numero   
Componenti 

agevolazione 
(€) 

note 
 

     5 14,00  

     6 20,00  

     7 28,00  

Oltre 7   56,00     MB= 280 mc (*)  

 
In caso di nucleo familiare composto da più di sette componenti il titolare del contratto ha diritto a 
richiedere l’applicazione del doppio del modulo base (*) senza avere il corrispondente aumento 
della quota fissa che a sua volta viene restituita per effetto dell’agevolazione indicata in tabella.  

 
Art. 7 - Informazione 

 
L’Autorità d’Ambito e il Gestore provvederanno, nei modi ritenuti più idonei, a dare la più ampia 
pubblicità  alle  disposizioni  del  presente  regolamento nel proprio sito internet ed in bolletta, nonché  
a  redigere  specifico  materiale esplicativo  e  a  fornire  le  informazioni  per  una  corretta  auto 
compilazione  della  domanda  di agevolazione. 
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ALLEGATO A 
 

MODULO PER LA RICHIESTA DI AGEVOLAZIONE TARIFFARIA PER CLIENTI IN CONDIZIONI 
PARTICOLARI (SITUAZIONE ECONOMICA-FAMIGLIE NUMEROSE) 

 
 
Il sottoscritto/a 
Ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000, n°445 (Testo Unico delle Disposizioni Legislative e regolamentari in 
materia di documentazione amministrativa) 
 

Cognome _________________________________________________________________________ 
 
Nome ____________________________________________________________________________ 
 
Nato/a il _______________________ nel Comune o Stato estero di __________________________ 
 
(Prov. ____) e residente nel Comune di ______________________________________ (Prov. ____ )  
 
in Via ______________________________________________________ n° _______ CAP ________ 
 
Codice Fiscale _______________________________ recapito telefonico ______________________ 
 
visto il vigente Regolamento per le agevolazioni tariffarie della società APS SpA  approvato 
dall’Autorità di Ambito ATO1 di Palermo 
 

CHIEDE 
 
Di usufruire per l’anno _______ delle agevolazioni relative alla fornitura del servizio idrico  
all’abitazione occupata dal/dalla sottoscritto/a e dal proprio nucleo familiare (n° totale componenti al 1° 
gennaio dell’anno relativo alla domanda _____), il cui contratto è relativo ad un’utenza 
 

□ singola, intestata  

 ◊ al/alla sottoscritto/a ____________________________________________________________ 
  

 ◊ ad un componente del medesimo nucleo, (Cognome, Nome) ___________________________ 
 
Codice Servizio ________________________   Codice Cliente ______________________________ 
  

□ condominiale, intestata a _________________________________________________________ 
 
Codice Servizio _________________________ Codice Cliente ______________________________ 
 

ALLEGA 
 

□ attestazione ISEE relativa all’anno per cui si richiede l’agevolazione, basata sul reddito dell’anno 
precedente a quello per cui si richiede l’agevolazione; 

 

□ certificato di Stato di Famiglia rilasciato dal Comune in cui si risiede; 

 
 

□ copia di un documento d’identità in corso di validità. 
 

DICHIARA 
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□ un valore dell’indicatore ISEE del proprio nucleo familiare per l’anno ______ pari ad € 
______________ calcolato sui redditi dell’anno ______ come da attestazione rilasciata da 
________________ (indicare l’Ente che ha rilasciato l’attestazione: C.A.F., INPS, Comune ecc…); 

□ di essere consapevole che la richiesta di agevolazione per il SII può essere richiesta una sola volta 
l’anno; 

□ di essere a conoscenza che sui dati dichiarati, nel caso di erogazione di una prestazione sociale 
agevolata, ai sensi dell’art. 71 del DPR n°445/2000, potranno essere effettuati controlli da parte delle 
autorità competenti; 

□ di essere consapevole, ai sensi dell’art. 76 del DPR n°445/2000, delle responsabilità penali che si 
assume per falsità in atti e dichiarazioni mendaci; 

□ di essere consapevole, ai sensi del D.Lgs. n° 196/2003, che i dati personali contenuti nella domanda 
e nei suoi allegati saranno trattati, esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento del 
procedimento amministrativo di riconoscimento ed erogazione del contributo, dai seguenti Enti e 
Società in qualità di autonomi “titolari”: Amministrazione Comunale, Gestore del SII “Acque Potabili 

Siciliane SpA”, Amministrazioni Condominiali, Società di lettura e controllo; 

□ di essere consapevole che i dati personali sopra indicati potranno essere comunicati e trasferiti a e 
fra i soggetti elencati al punto precedente; 

□ di essere consapevole che il conferimento dei dati personali ed il consenso al loro trattamento hanno 
natura obbligatoria in quanto indispensabili ai fini dell’espletamento delle procedure richieste e che 
pertanto il rifiuto al conferimento o al trattamento dei dati, o la mancata indicazione di alcuni di essi, 
potrà comportare l’impossibilità di avere riconosciuto il contributo richiesto. 

 
 Data _______________ 
  
 Il Dichiarante ________________________________________________ 
 

 
 


